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Eine zentrale Deal-ID

"In der 2016 von HP in Auftrag gegebenen SpencerlLab-Studie zur
Zuverlassigkeit von Schwarz-Weil3-Drucken werden einfarbige
Original HP Patronen mit den Patronen von acht anderen Marken
verglichen, die in Europa, dem Nahen Osten und Afrika fur die

HP Pro M127- und Pro 400 Drucker, HP 83A- und 80A-Patronen
erhdltlich sind. Weitere Informationen finden Sie unter

www.spencerlab.com/reports/HPReliability-EMEA-2016.pdf

Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

herzlich willkommen beim Supplies Big Deal-Programm.

In dieser Broschure werden die Vorteile des Programms
aufgefthrt.

Dieses flexible Programm bietet eine grolRartige Moglichkeit,
lhre Bestellung von Verbrauchsmaterialien zu vereinfachen,
und bietet Ihnen einen zuverlassigen Rabatt, Preisschutz,
sofern genehmigt, sowie einen zentralen Ansprechpartner fir
all Ihre Fragen rund um Original HP Verbrauchsmaterialien.
Wir hoffen, dass sich diese Informationen fir Sie als nitzlich
erweisen, und freuen uns darauf, bald von Ihnen zu horen.

Mit freundlichen Gruf3en

Ihr HP Supplies Big Deal-Programm-Team

Was spricht fiir HP?

Viele Unternehmen buhlen darum, mit Ihnen Geschafte zu machen.
Warum sollten Sie also mit HP oder einem autorisierten HP Reseller
zusammenarbeiten?

Weil HP Weltmarktfuhrer und eine der bewahrtesten Technologiemarken ist.

,HP ist eines der groften IT-Unternehmen weltweit. Man erkennt das HP Logo und die
Marke HP UND wir sind die Nummer " oder ? auf den meisten wichtigen Markten.*

Folgendes erhalten Sie mit HP:

» Unschlagbare Druckqualitat und Zuverlassigkeit

* 21 % hohere Ergiebigkeit'

» Geringere Umweltbelastung

All das und vieles mehr erreichen Sie mit dem HP Supplies Big Deal-Programm.

Kein Aufwand, keine Komplexitat — nur eine simple, zentrale Deal-ID speziell fiir lhre
Anforderungen.
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Zuverldssiger Rabatt

Mit Original HP Verbrauchsmaterialien mit ihrer hervorragenden
Qualitat und Zuverlassigkeit konnen Sie Ihre Kosten sofort senken. Noch
mehr kénnen Sie sparen, wenn Sie das HP SBD-Programm nutzen.

1. Senken Sie die Kosten fiir Verbrauchsmaterialien

Der ,Eisbergeffekt” zeigt, dass die versteckten Kosten bei der Verwendung von
Alternativen anderer Hersteller, beispielsweise in Form von Druckerreparaturen
und Neudrucken, deutlich Uber den sichtbaren Kosten liegen.

Mit Original HP Verbrauchsmaterialien gibt es keinen Eisbergeffekt. Sie
bekommen, was Sie sehen.

2. Profitieren Sie von einem exklusiven Rabatt

Nutzen Sie das HP SBD-Programm und qualifizieren Sie sich damit
maoglicherweise flir einen Rabatt (abhangig von verschiedenen
Faktoren, beispielsweise Ihrem Druckvolumen) auf Original HP
Verbrauchsmaterialien, die in Ihrem Deal enthalten sind.

ErfUllen Sie Ihre Erwartungen,

anstatt sie nachzufullen. E Preisschutz fir Ihre Verbrauchsmaterialien fiir ausgewahlte Produktlinien.
Wahrend der Laufzeit lhres Deals wird |hr Channel-Partner, falls
genehmigt, vor jeglichen Erhéhungen der HP Listenpreise geschiitzt und
kann Ihre ausgehandelten Preise somit dauerhaft garantieren.

G 3. GenieBen Sie Preisschutz

Falls genehmigt, erhalt Ihr autorisierter HP Reseller einen exklusiven

4. Erhalten Sie optimiertes Management von
Verbrauchsmaterialien

Mit einem zentralen Ansprechpartner fiir all Ihre Fragen rund um
Verbrauchsmaterialien sorgen Sie fir wesentlich weniger Komplexitat.
Dies spart Verwaltungszeit und kann Ihnen helfen, Ihre Kosten noch weiter
zu senken.

Qualitat und Zuverldssigkeit

?In der 2014 von HP in Auftrag gegebenen SpencerLab-Studie
zur Zuverlassigkeit von Farbdrucken werden Original HP

Flnf bedeutende unabhangige Forschungsinstitute haben Studien

Farbkartuschen fur LaserJet-Drucker mit 6 Kartuschen anderer zu Original HP Verbrauchsmaterialien im Vergleich zu Tintenpatronen
Marken (wiederaufbereitete und kompatible Kartuschen) . . .
verglichen, die in Europa, dem Nahen Osten und Afrka fr die und Tonerkassetten anderer Hersteller durchgefihrt. So fielen die

M551-, CE400A/X-, CE401A/02A/03A-Kartuschen fiir den HP
LaserJet Enterprise 500 erhaltlich sind. Weitere Informationen
finden Sie unter www.spencerlab.com/reports/HP-CLR-Reliability-

Ergebnisse aus:

EMEA-2014.pdf Qualitﬁt
In der 2016 von HP in Auftrag gegebenen SpencerlLab-Studie
2u Schwarz-WeiB-Drucken werden Original HP Patronen mit * 50 % der Seiten, die mit Farbtoner anderer Hersteller gedruckt wurden, hatten

8 Patronen anderer Marken fiir die HP Pro M127- und Pro
400-Drucker, HP 83A- und 80A-Patronen verglichen. Weitere

Informationen finden Sie unter www.spencerlab.com/reports/ » Mehr als 70 % der Schwarz-Weil3-Tonerkassetten anderer Hersteller hatten

HPReliability-EMEA-2016.pdf QUa“tatS robleme3
*In der 2016 von HP in Auftrag gegebenen SpencerLab-Studie D :

2ur Zuverlassigkeit von Schwarz-WeiB-Drucken werden einfarbige * Mit Original HP Tintenzubehor werden 50 % mehr nutzbare Seiten gedruckt®.
Original HP Patronen mit den Patronen von acht anderen Marken
verglichen, die in Europa, dem Nahen Osten und Afrika fir die

begrenzten oder keinen Nutzen? und 58 % waren flr Schwarz-Weil3 geeignet?.

HP Pro M127- und Pro 400 Drucker, HP 83A- und 80A-Patronen ZuverlaSSngelt

erhaltlich sind. Weitere Informationen finden Sie unter . “ . .
www.spencerab.com/reports/HPReliabiity-EMEA-2016 pcf * Bis zu 25 % der Tonerkassetten anderer Hersteller waren ,DOA* (dead on arrival, bei
“Im Auftrag von HP verglich Buyers Laboratory Inc. im Juli 2017 Auslieferung funktionsunfahig) oder hatten ,EEOL" (early end of life, verfrithtes Ende

Original HP Tintenpatronen (121XL, 122XL, 178XL, 300, der Lebensdauer)z
300XL, 30TXL, 364, 364XL, 650, 950XL, 970XL, 971XL) mit 21 )
nachgefillten und wiederaufbereiteten Tintenpatronen anderer * 40 % der Patronen anderer Hersteller hatten Zuverlassigkeitsprobleme?.
Marken auf den EMEA-Markten. Details: http://keypointintelligence.

comfimedia/1609/hp-emea-refllstudy.rep.pd * 48 % der Endkunden hatten Probleme mit den Patronen®.
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¥ Umweltbewussteres Drucken ohne Zusatzaufwand

HP versteht, dass nachhaltiges Drucken ein wichtiges Thema fir seine

[/ Kunden ist.
7 Deshalb haben wir das HP Planet Partners-Programm ins Leben gerufen.

Wenn Sie Original HP Verbrauchsmaterialien kaufen, kénnen Sie lhre leeren
Tintenpatronen und Tonerkassetten mit dem HP Planet Partners-Programm
entsorgen. Das einfache, benutzerfreundliche Programm hilft Ihnen, Ihre (C0,-Bilanz
ganz ohne zusatzliche Kosten oder Aufwande zu senken. Die Griinde dafir:

* Esist ein vollstandig kostenloser Abhol- und Recycling-Service

* Es bietet verschiedene Méglichkeiten, gebrauchte Original HP Verbrauchsmaterial
nach Bedarf zuriickzusenden

* Es sorgt dafir, dass alle zurlickgesendeten Original HP Verbrauchsmaterialien
recycelt werden und nicht auf dem Mull landen

Vergleichen Sie das mit wiederaufbereiteten Tonerkassetten und
Tintenpatronen, von denen:

» mehr als ein Viertel nicht recycelt werden kann, weil sie beschadigt wurden oder
Fremdkorper beinhalten®

82 % nach nur einer Verwendung auf dem Mll landen (bei Tintenpatronen 90 %)’

Alles mit einer zentralen Deal-ID

Mit dem HP Supplies Big Deal-Programm sollen unsere

geschatzten Geschaftskunden fur lhre Entscheidung, Original

HP Verbrauchsmaterialien (Toner, Tinte und Bedruckstoffe) zu
verwenden, belohnt werden. Wir helfen Ihnen, die Verwaltung lhrer
Verbrauchsmaterialien zu optimieren, um Kosten zu sparen, die
Produktivitat zu erhdhen und Ausfallzeiten von Druckern zu minimieren.

Es ist ganz einfach und funktioniert so:

« Zusammen mit einem autorisierten HP Reseller wird ein Rabatt auf den HP
Listenpreis und den Endpreis ausgehandelt.

* Die Vertragslaufzeiten sind flexibel, damit Sie sich nur so lange verpflichten mussen,
wie Sie glauben, dass Ihr Unternehmen davon profitiert.

« Falls genehmigt, erhalt Ihr autorisierter HP Reseller einen exklusiven Preisschutz fir
lhre gekauften Verbrauchsmaterialien. Der Reseller wird fir die Dauer des Deals und
in Bezug auf Erhthungen der HP Listenpreise vergltet. Die Absicht dahinter ist, dass
die Preiserhdhung sich nicht auf Sie auswirken soll.

5 US and European Cartridge Collections and Recycling,

InfoTrends, 2007. « Sie erhalten eine regelmaRige Kontotberpriifung hinsichtlich Ihrer
U5 ang Wwestern Europe Cortrdge Collection and Recycling Verbrauchsmaterialien- und Druckernutzung und erhalten damit alle nétigen
esearch, InfoTrends, Mai 2011.

Informationen fir eine optimale Rendite.

« Sie profitieren von einer vereinfachten, optimierten Versorgungskette fir lhre

Weitere Informationen Druckverbrauchsmaterialien — und sparen somit Zeit und Verwaltungsaufwand.

hierzu finden Sie unter:

* Mit Original HP Verbrauchsmaterialien erhalten sie jedes Mal garantierte Qualitat
hp.com

und Zuverlassigkeit.

© Copyright 2017 HP Development Company, L.P. Ankiindigung vorbehalten. Die Garantien fir HP Produkte und Services werden ausschlieRlich in der entsprechenden, zum Produkt

bzw. Service gehorigen Garantieerklarung beschrieben. Die hier enthaltenen Informationen stellen keine zusétzliche Garantie dar. HP haftet nicht fir hierin enthaltene technische

oder redaktionelle Fehler oder Auslassungen. ENERGY STAR und das ENERGY STAR Logo sind in den USA eingetragene Warenzeichen. Microsoft und Windows sind eingetragene

Warenzeichen der Microsoft Corporation. AirPrint, iPad, iPhone und iPod touch sind Marken von Apple Inc. in den USA und in anderen Landern. Linux ist ein in den USA eingetragenes I
Warenzeichen von Linus Torvalds. UNIX ist eine eingetragene Marken von The Open Group. Netware® ist eine Marke von Novell, Inc.
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